
Vyhlásenie o ochrane osobných
údajov

1. O tomto vyhlásení o ochrane osobných
údajov
Toto je vyhlásenie o ochrane osobných údajov spoločnosti Fourthline B.V.,
zaregistrovanej v Holandsku pod číslom 58905413, so sídlom na adrese James
Wattstraat 77-R, 1097 DL Amsterdam, Holandsko (ďalej len „Fourthline“, „my“, „naše“,
„nás“). Vyhlásenie o ochrane osobných údajov sa vzťahuje na všetky dcérske
spoločnosti a pobočky spoločnosti Fourthline v rozsahu, v akom spracúvajú osobné
údaje.

Spoločnosť Fourthline spracúva osobné údaje, ktoré získava prostredníctvom svojich
webových stránok, portálov alebo akýmkoľvek iným spôsobom, s náležitou
starostlivosťou a dbá na ochranu všetkých získaných osobných údajov. Spoločnosť
Fourthline je viazaná všeobecným nariadením o ochrane údajov (nariadenie (EÚ)
2016/679) (ďalej len „GDPR“), holandským vykonávacím zákonom GDPR
(Uitvoeringswet Algemene verordening gegevensbescherming) a zákonom o ochrane
údajov z roku 2018. Cieľom tohto vyhlásenia o ochrane osobných údajov je informovať
dotknuté osoby (ďalej len „vás“, „vy“) o druhu informácií, ktoré spoločnosť Fourthline
získava pri používaní svojej webovej lokality a aplikácie, a o účeloch, na ktoré sa tieto
informácie spracúvajú, používajú, uchovávajú a zverejňujú (spolu ďalej len „služby“).
Toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov môžeme upraviť tak, aby zodpovedalo
všetkým zmenám v zákonoch a/alebo aby odrážalo spôsob, akým spracúvame osobné
údaje.

Cieľom tohto vyhlásenia o ochrane osobných údajov je vysvetliť, aké osobné údaje o
vás získavame a ako ich spracúvame. Vzťahuje sa na tieto osoby:

● Zákonní zástupcovia a skutoční vlastníci všetkých minulých, súčasných a
budúcich obchodných zmluvných strán. Zo zákona sme povinní uchovávať
osobné údaje týchto osôb aj počas určitého obdobia po ukončení vzťahu v
súlade s predpismi „poznaj svojho klienta“ (ďalej len „KYC“);

● Všetky fyzické osoby, ktoré sú zaregistrované ako (potenciálny) klient
spoločnosti Fourthline (ďalej len „klient“), osoby, ktorých platobné údaje
spracúvame pri poskytovaní platobných služieb, osoby, ktorých osobné údaje
spracúvame na účely zlepšovania našich služieb, a osoby, ktorých osobné
údaje spracúvame na účely odhaľovania a prevencie podvodov;



● Všetci návštevníci webovej stránky Fourthline.

2. Kategórie osobných údajov, účel a právne
základy spracúvania
Pod pojmom osobné údaje rozumieme všetky údaje, na základe ktorých získame o vás
informácie alebo ktoré s vami môžeme prepojiť. Spoločnosť Fourthline spracúva všetky
informácie, ktoré od vás získame, vrátane údajov osobného a finančného charakteru,
ktoré nám poskytnete, a to aj vtedy, keď vy alebo vaša spoločnosť zadáte požiadavku
alebo dopyt, zaregistrujete sa na používanie niektorej z našich služieb a/alebo ju
využijete a keď s nami komunikujete prostredníctvom e-mailu, SMS, aplikácie
WhatsApp, webovej stránky alebo portálu, telefónu alebo iných elektronických
zariadení. Vaše osobné údaje môžeme získať buď priamo od vás, alebo
prostredníctvom nášho obchodného partnera, s ktorým chcete nadviazať obchodný
vzťah. Vaše osobné údaje môžeme okrem toho získať aj nahliadnutím do zoznamov
osôb podliehajúcich sankciám/osôb spojených s terorizmom alebo zoznamov politicky
angažovaných osôb, ktoré nám dali k dispozícii poskytovatelia dátových služieb.

Zaradenie klienta do zoznamu klientov a udržiavanie
vzťahov s ním

Ak chceme s vami ako s klientom nadviazať vzťah a udržiavať ho, musíme od vás získať
veľké množstvo osobných údajov a spracúvať ich. Dôvodom je skutočnosť, že ako
platobná inštitúcia sme povinní dodržiavať predpisy KYC stanovené okrem iného v
holandskom zákone o prevencii legalizácie príjmov z trestnej činnosti a financovania
terorizmu (Wet ter voorkoming van witwassen en financieren van terrorisme) a
holandskom zákone o sankciách (Sanctiewet). Na tento účel spracúvame nasledujúce
osobné údaje: priezvisko, meno, dátum narodenia, miesto narodenia, dátum vydania
dokladu totožnosti, dátum vypršania platnosti dokladu totožnosti, orgán vydávajúci
doklad totožnosti a číslo dokladu totožnosti, adresa, geolokácia, jazyk zariadenia,
model zariadenia, región a predvoľba krajiny telefónneho čísla a biometrické údaje.
Overíme si tiež, či nie ste politicky angažovanou osobou alebo či nie ste na zozname
sankcií. Okrem toho si môžeme tiež overiť, či neexistujú ohľadom vašej osoby
negatívne informácie pochádzajúce z médií, aby sme mohli zvážiť, či vám chceme
poskytovať služby.

Pre každého potenciálneho klienta tiež vyhotovujeme rizikový profil pre nasledujúce
časti nášho procesu zaradenia: overenie totožnosti, autentifikácia klienta a
autentifikácia dokladu. Dátovým bodom týkajúcim sa potenciálneho klienta sa priradí



vopred stanovené hodnotiace skóre. To vedie k celkovému rizikovému skóre, na
základe ktorého vás ako klienta buď prijmeme, alebo odmietneme.

Právnym základom na spracúvanie takýchto osobných údajov je pre nás zákonná
povinnosť a legitímny záujem. V rozsahu biometrických údajov je uplatniteľnou
výnimkou na spracúvanie takejto osobitnej kategórie osobných údajov dôležitý verejný
záujem, t. j. overenie vašej totožnosti a príslušné bezpečnostné dôvody.

Spoločnosť Fourthline vás môže zaradiť do zoznamu svojich klientov automatizovaným
spôsobom. Automatizované zaradenie je založené na vyššie uvedenom rizikovom
profile. Ak je váš profil považovaný za príliš rizikový, vaša žiadosť môže byť zamietnutá.
Spracúvanie vašich osobných údajov vyššie uvedeným spôsobom je založené na
právnom základe plnenia zmluvy a v rozsahu biometrických údajov je uplatniteľnou
výnimkou na spracúvanie takejto osobitnej kategórie osobných údajov dôležitý verejný
záujem, t. j. vaša autentifikácia a s ňou spojené bezpečnostné dôvody.

Údaje na účely vykonania platby

Pri poskytovaní platobných služieb sme povinní spracúvať niektoré osobné údaje.
Môžu to byť napríklad meno, priezvisko, adresa, IBAN, ukazovatele transakcií a
súvisiace informácie. Právnym základom takéhoto spracúvania je plnenie zmluvy.

Osobný trezor KYC

V rámci služieb vám ponúkame zabezpečený osobný trezor KYC, do ktorého môžete
ukladať svoje osobné údaje. V rámci tejto služby spracúvame tieto osobné údaje:
priezvisko, meno, dátum narodenia, miesto narodenia, dátum vydania dokladu
totožnosti, dátum vypršania platnosti dokladu totožnosti, orgán vydávajúci doklad
totožnosti a číslo dokladu totožnosti, adresa, geolokácia, jazyk zariadenia, model
zariadenia, región a predvoľba krajiny telefónneho čísla. Právnym základom takéhoto
spracúvania je plnenie zmluvy.

Zlepšenie služieb spoločnosti Fourthline

Keďže zločinci neustále zdokonaľujú svoje metódy, musíme ich zdokonaľovať aj my. To
znamená, že naše služby priebežne zlepšujeme. Neustále pracujeme na zlepšovaní
používateľského zážitku. Navyše získavame poznatky o fungovaní služieb a trénujeme
naše IT systémy vrátane systémov umelej inteligencie. Na tieto účely používame
nasledujúce osobné údaje: priezvisko, meno, dátum narodenia, miesto narodenia,
dátum vydania, dátum vypršania platnosti dokladu totožnosti, orgán vydávajúci doklad



totožnosti a číslo dokladu totožnosti, adresa, geolokácia, metadáta (napríklad
operačný systém, údaje o prehliadači, systém, senzory zariadenia, batéria, sieť) a
obrázky. V prípade, že na účely zdokonaľovania našich systémov umelej inteligencie
spracúvame obrázky, obrázky konvertujeme na vektory, t. j. dátové body, ktoré sa
vytvoria a následne natrvalo vymažú behom zlomku sekundy. Naším právnym
základom na spracúvanie takýchto osobných údajov je súhlas a/alebo legitímny
záujem.

Odhaľovanie podvodov a ich prevencia

Vzhľadom na to, že zločinci chcú využívať aj bankové účty a iné finančné systémy,
môžu sa pokúsiť o prístup k finančným účtom podvodným spôsobom. Na účely
odhalenia takýchto podvodov a ich prevencie, či už v náš prospech alebo v prospech
tretej strany, napríklad finančnej inštitúcie, spracúvame tieto osobné údaje: priezvisko,
meno, dátum narodenia, miesto narodenia, dátum vydania dokladu totožnosti, dátum
vypršania platnosti dokladu totožnosti, orgán vydávajúci doklad totožnosti a číslo
dokladu totožnosti, adresa, geolokácia, metadáta, biometrické údaje a osobné údaje
týkajúce sa trestného činu. Ak naše IT systémy zistia, že súbor klienta je
pravdepodobne podvodný, analytik štvrtej línie vykoná manuálnu kontrolu, aby zistil, či
je žiadosť klienta skutočne podvodná alebo inak spätá s podvodom. Keď analytik
spoločnosti Fourthline zistí podvod a presvedčí sa, že príslušné osobné údaje
pochádzajú od páchateľa, takéto osobné údaje súvisiace s trestným činom bude
spoločnosť Fourthline uchovávať až osem rokov. Naším právnym základom na
spracúvanie takýchto osobných údajov je legitímny záujem. Výnimka, na ktorú sa
spoločnosť Fourthline odvoláva pri spracúvaní vašich biometrických údajov a osobných
údajov týkajúcich sa trestného činu, ak je príjemcom takéhoto spracúvania tretia
strana, je výslovný súhlas. Ak sa spracúvanie vašich osobných údajov týkajúcich sa
trestného činu vzťahuje na poskytovanie našich služieb, výnimku na spracúvanie
takýchto osobných údajov predstavuje rozhodovanie o tom, či vám ako
(potenciálnemu) klientovi poskytneme službu, a ochrana záujmov spoločnosti
Fourthline v súvislosti s trestnými činmi, ktoré boli alebo by mohli byť spáchané voči
spoločnosti Fourthline. Na zabezpečenie správnosti osobných údajov týkajúcich sa
trestného činu vykonáva tím zabezpečenia kvality štvrtej línie pravidelné kontroly
vybraných osobných údajov týkajúcich sa trestného činu.

3. S kým zdieľame vaše údaje a prečo
Ak zdieľame osobné údaje interne alebo s tretími stranami v iných krajinách, dbáme na
to, aby boli zavedené potrebné bezpečnostné opatrenia na ich ochranu. Zdieľanie
osobných údajov sa vykonáva na základe rozhodnutí o primeranosti, rámca EÚ a USA
o ochrane údajov alebo vzorových štandardných zmluvných doložiek EÚ. Na
poskytnutie čo najlepších služieb zdieľame niektoré údaje interne, ako aj mimo skupiny
Fourthline. Ide o tieto strany.



Subjekty spoločnosti Fourthline

Údaje zasielame do rôznych podnikov a pobočiek spoločnosti Fourthline na
prevádzkové a regulačné účely alebo na účely vykazovania, napríklad na účely
dodržiavania určitých zákonov, zabezpečenia IT systémov alebo poskytovania
niektorých služieb. Môžeme tiež preniesť údaje do centralizovaných systémov
ukladania alebo ich spracúvať globálne na zvýšenie efektívnosti.

Obchodní partneri

Vaše osobné údaje zdieľame aj s obchodnými partnermi v prípade, ak si želáte získať
produkty a/alebo služby od takéhoto obchodného partnera. Môže ísť o ktorýkoľvek z
osobných údajov uvedených v tomto vyhlásení o ochrane osobných údajov.

Vládne orgány

Na splnenie našich regulačných povinností poskytneme údaje príslušným orgánom,
napríklad na účely boja proti terorizmu a predchádzania legalizácii príjmov z trestnej
činnosti. V niektorých prípadoch nám vyplýva zo zákona povinnosť zdieľať vaše údaje
okrem iného aj s týmito externými stranami:

● orgány verejnej správy, regulačné a dozorné orgány, ako sú agentúry na
ochranu pred podvodmi a centrálne banky krajín, v ktorých pôsobíme,

● súdne/vyšetrovacie orgány, ako je polícia, prokuratúra, súdy a
arbitrážne/mediačné orgány na ich výslovnú a zákonnú žiadosť,

● právnici, napríklad v prípade pohľadávky alebo konkurzného konania,
správcovia, ktorí sa starajú o záujmy iných strán, a audítori spoločnosti.

Tretie strany poskytujúce služby

Ak využívame služby iných poskytovateľov služieb, zdieľame len tie osobné údaje,
ktoré sú nevyhnutné na vykonanie konkrétnej úlohy, na ktorú príslušného
poskytovateľa služieb využívame. Poskytovatelia služieb nás podporujú okrem iného
pri výkone nasledujúcich činností:

● Vykonávanie určitých služieb a operácií, ako sú cloudové služby, analýzy a KYC
analýza,

● Navrhovanie a údržba online nástrojov a aplikácií,



● Marketingové činnosti alebo podujatia a spravovanie komunikácie s klientmi,
● Príprava správ a štatistík, tlač materiálov a navrhovanie produktov,
● Umiestňovanie reklám v aplikáciách, na webových lokalitách a sociálnych

sieťach.

Obchodné prevody

Skupina Fourthline môže nadobudnúť alebo predať obchodné jednotky alebo
pridružené spoločnosti. V takom prípade môžeme previesť informácie o zákazníkoch
ako obchodné aktíva. Bez obmedzenia vyššie uvedeného, ak naša spoločnosť vstúpi
do spoločného podniku s iným podnikateľským subjektom alebo je ním nadobudnutá,
prípadne ak sa s ním zlúči, vaše údaje môžu byť sprístupnené našim novým
obchodným partnerom alebo vlastníkom.

Poskytnutie údajov s vaším súhlasom

Vaše údaje sa môžu použiť aj na iné účely, na ktoré ste udelili osobitný súhlas, alebo ak
to vyžaduje zákon alebo ak to povoľujú zákony príslušnej jurisdikcie.

4. Zásady používania súborov cookies
Na zlepšenie používateľského zážitku na našich webových stránkach používa
spoločnosť Fourthline na svojich webových stránkach súbory cookies a podobné
technológie. Naše webové stránky (ako aj niektoré e-maily) používajú „cookies“ a iné
technológie, ktoré ukladajú vo vašom počítači alebo zariadení malé súbory informácií,
aby umožnili získavanie niektorých informácií z vášho internetového prehliadača.
Súbory cookies (a podobné technológie) sa na internete bežne používajú a umožňujú
webovej stránke/portálu rozpoznať zariadenie používateľa bez toho, aby umožnili
jednoznačnú identifikáciu konkrétnej osoby, ktorá počítač používa. Tieto technológie
vám uľahčujú prihlasovanie a používanie našich webových stránok a poskytujú nám
informácie, napríklad o tom, ktoré časti webovej stránky si prezeráte. Bližšie informácie
o súboroch cookies vrátane toho, ako si môžete overiť, aké súbory cookies boli
uložené, a ako ich spravovať, blokovať a/alebo vymazať, nájdete v nasledujúcich
zásadách používania súborov cookies.

Aké súbory cookies sa používajú a na čo slúžia?
Naša webová stránka používa tieto cookies:



1. Funkčné cookies

Tieto cookies môžu uložiť názov vášho prehliadača, typ počítača a technické údaje o
spôsobe vášho pripojenia na našu webovú stránku, ako napríklad operačný systém a
používaný poskytovateľ internetových služieb a iné podobné informácie. Tieto
informácie sa používajú na technické uľahčenie navigácie a používania našej webovej
stránky. Okrem toho sa funkčné súbory cookies môžu využívať na uloženie osobných
nastavení, napríklad jazyka, alebo na zapamätanie vašich údajov pre ďalšie návštevy,
ak o to požiadate.

2. Cookies tretích strán/sociálnych sietí

Naša webová stránka obsahuje cookies z webových stránok tretích strán, najmä
cookies sociálnych sietí. Po ich umiestnení do vášho počítača sa automaticky aktivujú
praktické doplnkové funkcie, napríklad tlačidlo „páči sa mi to“ na Facebooku alebo
možnosť zasielania správ na Twitteri. Tieto cookies informujú našu webovú stránku o
tom, či ste prihlásení do týchto sociálnych sietí, a umožňujú vám zároveň zdieľať časti
našej webovej stránky na sociálnych sieťach. Pri návšteve našej webovej stránky vás
spoločnosť Fourthline požiada o súhlas s používaním týchto cookies.

3. Namietate proti súborom cookies?

Cookies väčšinou spracúvajú vašu IP adresu, ale neukladajú vaše osobné údaje, ako je
e-mailová adresa alebo telefónne číslo. Ak nechcete, aby sa cookies ukladali do vášho
počítača, alebo chcete odstrániť už uložené cookies, môžete tak urobiť v nastaveniach
vášho prehliadača. Bližšie informácie týkajúce sa odstránenia súborov cookies nájdete
na webovej stránke www.allaboutcookies.org.

5. Vaše práva a spôsob, akým ich rešpektujeme
Rešpektujeme vaše práva klienta na to, aby ste určili, akým spôsobom sa budú vaše
osobné údaje používať. Tieto práva zahŕňajú nasledujúce práva.

Právo na prístup k informáciám

Máte právo vyžiadať si od nás prehľad vašich osobných údajov, ktoré spracúvame.

https://allaboutcookies.org/


Právo na opravu

Ak sú vaše osobné údaje nesprávne, máte právo požiadať nás o ich opravu. Ak sme
poskytli tretím stranám údaje, ktoré boli neskôr opravené, budeme o tom informovať aj
tieto strany.

Právo namietať proti spracúvaniu

Môžete namietať proti tomu, aby spoločnosť Fourthline používala vaše osobné údaje
na svoje vlastné legitímne záujmy. Na konci tohto vyhlásenia o ochrane osobných
údajov nájdete kontaktné údaje. Vašu námietku posúdime a zvážime, či spracúvanie
vašich údajov má pre vás neprimerané dôsledky, ktoré si vyžadujú, aby sme ho
ukončili.

Môžete tiež namietať proti zasielaniu personalizovaných reklamných správ z našej
strany. Nemôžete namietať proti tomu, aby sme spracúvali vaše osobné údaje, ak to od
nás vyžaduje zákon, a to ani v prípade, že ste sa odhlásili zo zasielania
personalizovaných reklamných správ.

Práva súvisiace s automatizovaným rozhodovaním

Na automatizované rozhodovanie na základe vašich osobných údajov používame
občas systémy, ak je to potrebné na plnenie zmluvy uzavretej s vami alebo na
podniknutie opatrení na vašu žiadosť pred uzavretím zmluvy, alebo ak ste nám na to
udelili súhlas. Máte právo požiadať o intervenciu jedného z našich
zamestnancov-analytikov KYC, vyjadriť sa k automatizovanému rozhodnutiu a
odmietnuť ho. Urobiť tak môžete zaslaním emailu úradníkovi pre ochranu osobných
údajov spoločnosti Fourthline.

Právo na obmedzenie spracúvania

Máte právo požadovať, aby sme obmedzili používanie vašich osobných údajov, ak:

● Považujete údaje za nesprávne.
● Údaje spracúvame nezákonným spôsobom.
● Spoločnosť Fourthline už údaje nepotrebuje, ale želáte si, aby sme si ich

ponechali na účely uplatnenia právneho nároku.
● Namietali ste proti tomu, aby sme spracúvali vaše údaje pre naše vlastné

legitímne záujmy.
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Právo na prenosnosť údajov

Máte právo požadovať, aby sme vaše osobné údaje preniesli priamo vám alebo inej
spoločnosti. Ak je to technicky možné, vaše osobné údaje budú prenesené.

Právo na vymazanie

Máte právo požadovať, aby sme vymazali vaše osobné údaje, ak:

● Ich už nepotrebujeme na účely, na ktoré boli pôvodne určené.
● Odvoláte svoj súhlas na spracúvanie.
● Namietate proti tomu, aby sme spracúvali vaše údaje pre naše vlastné legitímne

záujmy alebo pre personalizované reklamné správy.
● Spoločnosť Fourthline spracúva vaše osobné údaje nezákonným spôsobom.
● Zákon Európskej únie alebo členského štátu Európskej únie vyžaduje, aby

spoločnosť Fourthline vaše osobné údaje vymazala.

Právo podať sťažnosť

Ak by ste z akéhokoľvek dôvodu neboli spokojní so spôsobom, akým spoločnosť
Fourthline spracúva vaše osobné údaje, môžete podať sťažnosť úradníkovi pre
dodržiavanie predpisov spoločnosti Fourthline prostredníctvom webovej stránky
dpo@fourthline.com. Môžete sa obrátiť aj na dozorný orgán na ochranu údajov vo
vašej krajine alebo na hlavný dozorný orgán, ktorým je holandský úrad pre ochranu
osobných údajov (Autoriteit Persoonsgegevens)

Ako si môžete uplatniť svoje práva

Spôsob, akým si svoje práva môžete uplatniť, závisí od typu osobných údajov, ktoré
spoločnosť Fourthline spracúva. Naším cieľom je reagovať na vašu žiadosť čo najskôr.
V niektorých prípadoch ju môžeme zamietnuť. Ak to povoľuje zákon, budeme vás
informovať v primeranej lehote o dôvode zamietnutia. Ak chcete uplatniť svoje práva
alebo podať sťažnosť, kontaktujte nás prostredníctvom nižšie uvedenej e-mailovej
adresy.

https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl
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6. Údaje, ktoré ste povinní nám poskytnúť
Na to, aby sme mohli začať plniť naše povinnosti platobnej inštitúcie a plniť s nimi
súvisiace povinnosti, potrebujeme disponovať informáciami, ktoré sa vás týkajú.
Niektoré informácie sme povinní získať, pretože nám to ukladá zákon. Bez týchto
údajov s vami napríklad nebudeme môcť uzavrieť zmluvu.

7. Ako chránime vaše osobné údaje
Na zabezpečenie vašich údajov uplatňujeme interný rámec zásad, postupov a noriem.
Tieto zásady a normy pravidelne aktualizujeme, aby zodpovedali predpisom a vývoju
trhu. Konkrétnejšie a v súlade so zákonom prijímame primerané technické a
organizačné opatrenia (zásady a postupy, IT bezpečnosť atď.) na zabezpečenie
dôvernosti a integrity vašich osobných údajov a spôsobu ich spracúvania. Zahŕňa to aj
zásady čistých priestorov a obmedzenie prístupu. Zamestnanci spoločnosti Fourthline
sú okrem toho povinní zachovávať mlčanlivosť a nesmú vaše osobné údaje zverejňovať
nezákonným spôsobom alebo bezdôvodne.

8. Čo môžete urobiť, aby ste nám pomohli
zachovať bezpečnosť vašich údajov
Napriek tomu, že robíme všetko pre ochranu vašich osobných údajov, nemôžeme
zaručiť bezpečnosť vašich údajov zaslaných na našu stránku; poskytujete ich na
vlastné riziko. Po získaní vašich údajov budeme používať prísne postupy a
bezpečnostné prvky, aby sme predišli neoprávnenému prístupu. Robíme všetko, čo je
v našich silách, aby sme chránili vaše údaje, ale niektoré opatrenia môžete prijať aj vy:

● Nainštalujte si do počítača antivírusový softvér, antispyware a firewall a
pravidelne ich aktualizujte.

● Nenechávajte overovacie kľúče alebo vašu kreditnú kartu bez dozoru.
● Svoje heslá s nikým nezdieľajte a používajte silné heslá, t. j. vyhýbajte sa

kombináciám písmen a číslic, ktoré sa dajú ľahko uhádnuť.
● Buďte obozretní na internete a naučte sa rozpoznať nezvyčajné aktivity,

napríklad novú webovú adresu alebo podvodné e-maily, ktoré vyžadujú osobné
údaje.

9. Ako dlho uchovávame vaše osobné údaje
Spoločnosť Fourthline bude uchovávať a spracúvať vaše osobné údaje len dovtedy,
kým to bude nevyhnutné na plnenie našich povinností vyplývajúcich zo zmluvy
uzavretej s vami alebo kým od nás bude zákon vyžadovať ich uchovávanie. Sme
povinní uchovávať vaše osobné údaje týkajúce sa vášho zaradenia do zoznamu



klientov po dobu piatich rokov po ukončení nášho obchodného vzťahu s vami alebo päť
rokov po vykonaní transakcie podľa holandského zákona o boji proti legalizácii príjmov
z trestnej činnosti a prevencii financovania terorizmu (Wet ter voorkoming van
witwassen en financieren van terrorisme). Za určitých okolností (napr. v prípade
podvodu, boja proti legalizácii príjmov z trestnej činnosti, vyšetrovania orgánov
činných v trestnom konaní alebo uplatňovania právnych nárokov) sme povinní
uchovávať vaše osobné údaje aj dlhšie. Vaše osobné údaje týkajúce sa trestného činu
v prípadoch podvodu môžeme uchovávať až osem rokov.

10. Kontaktujte nás
Ak chcete bližšie informácie o zásadách ochrany osobných údajov spoločnosti
Fourthline, o spôsoboch používania vašich osobných údajov alebo ak potrebujete
kópiu bezpečnostných opatrení pre medzinárodný prenos, napíšte nám na túto
e-mailovú adresu:dpo@fourthline.com
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